嵩明县民政局2024年城乡特困人员救助资金绩效评价报告

根据《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）、《中共云南省委 云南省政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（云发〔2019〕11号）、《云南省财政厅关于印发〈云南省项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（云财绩〔2020〕11号）、《中共昆明市委昆明市人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（昆发〔2019〕12号）和《嵩明县财政局关于开展2025年财政重点绩效评价及召开相关工作会议的通知》的要求，云南啟元管理咨询有限公司接受嵩明县财政局（以下简称“县财政局”）委托，于2025年10月至12月对嵩明县民政局（以下简称“县民政局”）2024年城乡特困人员救助资金开展绩效评价。现将评价情况报告如下：
一、基本情况
为深入贯彻新时代中国特色社会主义“五位一体”总体布局、践行以人民为中心发展思想的重要民生工程，项目以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，严格落实党中央、省州市关于民政工作的重要部署及《云南省民政厅关于印发云南省特困人员认定实施细则的通知》（云民规〔2021〕3号）等文件要求，将无劳动能力、无生活来源、无法定赡养抚养扶养义务人或者其法定义务人无履行能力的群体列为救助对象，围绕基本生活、照料护理、医疗保障、丧葬服务四大核心内容提供救助供养，且自2024年7月1日起，全县集中与分散供养特困人员基本生活标准统一提高至956元/人/月，该标准不低于低保标准1.3倍，照料护理补贴则按特困人员生活自理能力分档执行，通过统一保障标准实现全市统筹衔接，有效消除区域差异导致的保障不均衡问题，精准解决受灾群众临时生活困难、特殊群体保障不足等现实问题，切实让包括特困人员在内的困难群体共享中国式现代化发展成果。
2024年共安排资金857.98万元。其中：中央及省级资金627.98万元、市级资金13万元、县级资金217万元。截至2024年12月31日，累计支出643.27万元，整体资金执行率75.03%。其中，中央及省级资金、市级资金均已执行完毕。
二、绩效评价结论
[bookmark: _Toc22444][bookmark: _GoBack]经评价，嵩明县民政局2024年城乡特困人员救助资金绩效评价得分89.54分，评价等级为“良”。嵩明县民政局2024年城乡特困人员救助资金项目整体运行规范、核心目标基本达成，项目立项依据充分、程序规范，预算编制科学合理，资金使用合规有序，产出与效益层面成效显著——产出类指标得分率100%，实现了20名特困人员应保尽保，资金拨付精准、补助发放及时、执行标准合规，筑牢了民生保障底线；效益类指标得分率95.13%，有效满足了特困人员核心生活需求，政策知晓率达85.39%，综合满意度高达99.66%，社会效益突出，充分践行了以人民为中心的发展思想，但项目仍存在明显短板，决策类指标得分率73.33%，绩效目标表述笼统、指标口径模糊且维度不全，可考核性不足，过程类指标得分率75%，县级预算资金执行效率偏低，217万元县级预算资金仅支出2.74万元。资金闲置未充分发挥作用，后续需通过优化绩效指标体系、简化业务流程、强化进度管控等措施提质增效，确保预算资金精准高效使用，更好保障特困群体合法权益。
三、存在的主要问题
（一）绩效目标与指标体系不完善
绩效目标表述笼统，未明确具体量化效益及与预算资金的关联；指标口径模糊、维度不全，缺少质量、时效、成本类指标，可操作性与考核性不足。主要是由于对绩效目标的导向作用认识不到位，将其视为预算申报的程序性要求，缺乏“以绩效为核心”的管理思维；相关工作人员专业能力欠缺，未结合业务实际、预算规模、救助需求进行精细化设计，对指标量化方法、口径规范、维度覆盖等知识掌握不足，导致目标与指标流于形式。
（二）预算执行度较低
县级预算资金执行率偏低，存在资金闲置问题，资金使用与预算计划、项目目标衔接不畅。主要是缺乏预算执行动态监控与督促机制，未定期排查进度卡点，对滞后问题未及时整改；前期对特困人员数量、救助需求的动态摸排不够精准，预算编制与实际执行需求存在偏差，间接影响资金拨付进度。
[bookmark: _Toc19369]四、建议
（一）重构绩效目标与指标体系，提升精准性与可操作性
细化绩效目标：明确表述为“2024年实现全县符合条件特困人员保障覆盖率100%、救助标准达标率100%、预算资金使用效率不低于95%，特困人员月均基本生活保障水平较上年稳步提升”，直接关联预算与效益。
规范完善指标：修订模糊指标口径（如“全县符合条件特困人员纳入保障比例≥100%”），补充质量指标（认定准确率≥99%）、时效指标（审批办结时限≤20个工作日）、成本指标（行政运行成本占比≤3%），确保全覆盖、可考核。
（二）优化预算执行流程，盘活闲置资金
简化审批与拨付流程：开通线上认定申请渠道，实现各环节信息共享，建立民政－财政联动机制。
强化进度管控：实行“周统计、月通报、季督查”制度，设立季度执行预警线，触发预警后需提交整改方案。
精准匹配预算与需求：年初开展特困人员动态摸排，结合政策调整、人口变动测算资金需求。

