港澳台居民居住证

办事指南

嵩明县公安局
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一、受理范围
（一）受理内容

港澳台居民居住证

（二）申请人范围及申请条件

港澳台居民前往内地（大陆）居住半年以上，符合有合法稳定就业、合法稳定住所、连续就读条件之一的，根据本人意愿，可以申请领取居住证。

（三）不予受理的法定情形

无

二、实施机关

常住户口登记地公安派出所。

三、申请材料

申请材料目录

	序号
	材料名称
	材料形式
	份数
	材料来源
	其他要求

	1
	港澳台居民出入境证件
	原件
	1
	本人提供
	居住地住址证明包括房屋租赁合同、房屋产权证明文件、购房合同或者房屋出租人、用人单位、就读学校出具的住宿证明等；就业证明包括工商营业执照、劳动合同、用人单位出具的劳动关系证明或者其他能够证明有合法稳定就业的材料等；就读证明包括学生证、就读学校出具的其他能够证明连续就读的材料等。



	2
	本人居住地住址、就业、就读等证明材料
	原件
	1
	本人提供
	

	3
	《港澳台居民居住证申领登记表》
	原件
	1
	公安机关提供填写
	

	
	
	
	
	
	


四、办结时限

法定办结时限：自受理之日起20个工作日内发放居住证；交通不便的地区，办理时间可以适当延长，但延长的时间不得超过10个工作日。
承诺办结时限：20个工作日内办结。

五、收费标准和依据

无。
六、办理流程

（一）申请

居住地派出所户政窗口

（二）初审

对申请材料齐全、符合规定要求的当场反馈初审结果。对申请事项不属于本机关受理范围或符合不予受理情形的，2个工作日内反馈不予受理决定，明确告知申请人向有关行政机关提出申请或不予受理的理由。对申请材料不齐全或者不符合规定要求且可以通过补正达到要求的，2个工作日内一次性告知申请人需要补正的全部内容。

（三）审查、批准决定

对申请材料齐全、符合规定要求的，20个工作日内由常住户口登记地公安派出所进行审查，并作出是、否批准决定。公安派出所审查批准的，申请人携带申请材料原件至常住户口登记地公安户政窗口办结业务；公安派出所审查不批准的，中止业务办理或按规定补正申请材料。

七、办事服务

（一）咨询

1、咨询方式

（1）窗口咨询：嵩明县公安局户政窗口或便民服务中心户政窗口以及全省各公安派出所户政窗口。

（2）电话咨询：0871-67924548

2、咨询回复

窗口咨询、电话咨询当场回复。网络咨询5个工作日内回复。

（二）办理进程查询

网上查询：云南公安互联网+警务服务平台

现场查询：常住户口登记地公安户政窗口

（三）监督投诉

1、窗口投诉：嵩明县公安局治安管理大队（嵩明县黄龙街601号治安大队办公室）

2、电话投诉：0871-67913273。

（四）行政复议或行政诉讼

申请人不服本事项办理的，可自实施机关作出决定之日起60日内，向实施机关的本级人民政府或者上一级公安机关申请行政复议，或者3个月内直接向人民法院提起行政诉讼。




